Nieuwsbrief Friss fraude- en risicobeheersing

Beste bezoeker,

Is 2011 voor u ook zo’n mooi jaar geweest? Voor Friss heeft 2011 in het teken gestaan van groei. Er zijn veel
productontwikkelingen te melden, uitbreiding van het team, nieuwe klanten en als klap op de vuurpijl heeft Friss de
FD Gazelle gewonnen!

Dit jaar zijn we met 10 nieuwe medewerkers gegroeid. Graag willen we u voorstellen aan Robbert van de Poel, die per
1 december in dienst is getreden als Senior Developer. Ook in 2012 blijft groei één van onze speerpunten en willen
we het team weer flink uitbreiden. We zijn daarom nu al op zoek naar een pre sales consultant, product consultants,
tester en een salesmanager voor Duitsland. Kent u een geschikte kandidaat? Laat het ons weten via

In deze Frisse Blik leest u meer over:

Aankondiging seminar zakelijke risico's
Facebook koppeling beschikbaar

Sponsor op Insurance Claims Management
Wijzigingen Wwft richtlijnen

Friss Analytics

Tot slot willen wij u fijne dagen en veel leesplezier wensen!

Seminar - Zakelijke risico's in beeld

Op woensdag 15 februari 2012 organiseert Friss het seminar zakelijke risico's in beeld. Deze
interactieve bijeenkomst is specifiek gericht om ervaringen in de zakelijke markt (lease,
bedrijffsverzekeringen, etc.) uit te wisselen.

Verschillende sprekers van ASR (Erik van de Made), VNAB (Jan Westerbeek ook bekend als
manager deltaplan fraude) en De Lage Landen (Simon Staadegaard en Guido Kersten)
vertellen meer over welke risico’ er worden gelopen, hoe deze te voorkomen zijn en
bespreken welke branche initiatieven wenselijk zijn. Aanmelden

Informeer uw zakelijke collega over dit seminar

Facebook koppeling beschikbaar

Social media wordt steeds vaker ingezet bij het opsporen van verzekeringsfraude, Friss biedt
daarom nu ook een koppeling met Facebook aan. Naast 60 andere bronnen waaronder
Marktplaats en Google heeft Friss nu ook een koppeling naar het openbare deel van
Facebook beschikbaar.

Meer weten over het gebruik van deze koppeling?
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Jeroen Morrenhof spreekt op Insurance Claims Management in Praag

Op 19 en 20 januari is Friss aanwezig als sponsor op een van de weinige Europese seminars
op het gebied van Insurance Claims Management in Praag.

Deze conferentie brengt de Europese leiders in de verzekeringssector bij elkaar om

kostenbesparingen en strategieén op het gebied van fraude te bespreken. Jeroen Morrenhof
is gevraagd te spreken over het identificeren van frauduleuze claims in Europa.

Neem contact met ons op over de presentatie

Wijziging Wwft richtlijnen

De eisen van de Wwft worden steeds scherper en de toezichthouders actiever. Een aantal
wijzigingsvoorstellen, die begin 2012 in de kamer worden behandeld stellen dat het gehele
relatiebestand vaker moet worden gescreend. De Algemene wet bestuursrecht houdt als
redelijke termijn acht weken aan. Dit betekent dat men minstens 6 keer per jaar een
batchcheck moet uitvoeren.

Daarnaast is een voorgestelde wijziging dat ook ingezetenen tegen de PEP lijst moeten

worden gecontroleerd. Dit houdt in dat de standaard controles binnen bv. Fish en BKR
ontoereikend zijn.

Wilt u weten hoe Friss u kan helpen om klaar te zijn voor deze richtlijnen?

Product ontwikkeling - Friss Analytics

Dit kwartaal hebben er flinke ontwikkelingen plaatsgevonden in de Friss Analytics module.
Met de eerste versie van deze module zijn klanten in staat om analyses uit te voeren op alle
gegevens (inclusief brongegevens) die bij de reeds uitgevoerde toetsingen bekend zijn.

Door deze waardevolle data te koppelen aan de geinde premie en uitgekeerde schades kan
snel de prestatie van indicatoren bepaald worden. Hiermee zijn probleemgebieden in de
portefeuille eenvoudig te identificeren om vervolgens snel maatregelen te kunnen nemen.
Ook wordt het mogelijk om netwerken tussen schades, dossiers en betrokken personen in
kaart te brengen, grafisch weer te geven en te onderzoeken. Drie pilot klanten doen vanaf
januari mee om de software samen met Friss te optimaliseren.

Meer weten over Friss Analytics?

Ditzo zet Friss Platform in bij zorgverzekering
lees meer
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